Privacyverklaring - De Holisterij

Laatst bijgewerkt: 29 juni 2026

Deze privacyverklaring legt uit hoe jouw gegevens worden verzameld, gebruikt en beschermd
wanneer je gebruikmaakt van de website en/of diensten van De Holisterij, gevestigd in Buren en
eigendom van Anneke Verweij. Ik hecht veel waarde aan jouw privacy en ga zorgvuldig om met
jouw persoonsgegevens.

Door gebruik te maken van deze site ga je akkoord met ons privacy- en cookiebeleid.

Hoe verzamelen we persoonsgegevens?

Wanneer je bent ingeschreven voor mijn nieuwsbrief, je hebt aangemeld voor een les of
workshop of een contactformulier hebt ingevuld zal aan jou gevraagd worden je gegevens in te
vullen. Wij verwerken alleen gegevens die je zelf aan ons verstrekt.

Welke gegevens verzamelen we?

Hieronder vind je een overzicht van de persoonsgegevens die wij kunnen verwerken:
e Voor-en achternaam
e E-mailadres
e Telefoonnummer
e Straat en huisnummer
e Postcode en woonplaats
e Beperkte medische informatie over fysieke, lichamelijke beperkingen (alleen informatie
die door betrokkene zelf wordt gedeeld)
e |P-adres

Met wel doel gebruiken we jouw persoonsgegevens?

De Holisterij verwerkt jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

e Je naam en e-mailadres gebruiken we voor het verzenden van nieuwsbrieven,
bevestigingen en het beantwoorden van vragen en/of verzoeken. Dit doen wij alleen als je
je hiervoor hebt ingeschreven via de website of gebruik maakt van mijn diensten.

e Het plannen en uitvoeren van yogalessen en workshops

e Vooryoga, massages en reiki kunnen beperkte aantekeningen worden gemaakt over
relevante fysieke aandachtspunten, uitsluitend om veilig en verantwoord te kunnen
werken en wanneer deze door jouzelf zijn gedeeld.

e Administratieve doeleinden zoals administratie

e Hetverbeteren van de website en dienstverlening
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Beveiliging persoonsgegevens

De Holisterij heeft passende technische maatregelen genomen om persoonsgegevens te
beveiligen tegen verlies of andere vormen van onrechtmatige verwerking. Deze maatregelen,
waaronder versleuteling middels een SSL-certificaat en two factor authentication, zorgt voor een
beveiligingsniveau dat passend is voor de persoonsgegevens die verwerkt worden.

Delen van persoonsgegevens met derden

Wij verkopen uw gegevens niet aan derden en verstrekken deze uitsluitend aan derden indien dit
nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst met u. Voor het verwerken van uw betalingen
en het beheren van mijn facturatie maak ik gebruik van het boekhoudprogramma Moneybird. Ik
verstrek uitsluitend de noodzakelijke gegevens die vereist zijn voor het voltooien van de betaling
of hetinnen van openstaande facturen.

Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken

Een cookie is een klein bestandje dat door onze website wordt meegestuurd en door jouw
browser op het apparaat waar je onze website mee bezoekt wordt geplaatst. Ze helpen de
website goed te functioneren en geven inzicht in bezoekersgedrag.

Google Analytics

Ook door ons statistiekenpakket, Google Analytics, worden cookies geplaatst. Wij willen graag
weten hoe onze bezoekers de website gebruiken en hoeveel mensen maandelijks onze website
bezoeken, zodat we het gebruik van de website kunnen optimaliseren. Wij willen natuurlijk niet
dat je ongewenst gevolgd wordt, echter willen wij jou zo goed mogelijk van dienst zijn en
daarvoor hebben we goede statistieken nodig. Bij Google Analytics wordt de informatie zo goed
mogelijk geanonimiseerd. Door de geanonimiseerde functie wordt jouw IP-adres nadrukkelijk
niet gebruikt. Het is dan ook onmogelijk om je persoonlijk te herleiden. Meer informatie over het
beleid van Google Analytics vind je hier.

Cookies uitschakelen en verwijderen
Wil je de cookies uitschakelen of verwijderen? Dit kun je doen via je browserinstellingen.
Gebruik eventueel de help-functie van je browser om te achterhalen hoe je dit kunt doen.
Dingen die je altijd kunt doen:
e Schakel ‘cookies van derden’ automatisch uitin je browser. De moderne browsers
(Chrome en Firefox) bieden hiervoor veel opties.
e Geefin je browserinstellingen aan dat je niet ‘getrackt’ wilt worden
e Je kuntde geplaatste cookies altijd weer verwijderen uit je browser en eventueel kun je
ze ook blokkeren per domein.
Via de website Your Online Choices kun je meer uitleg vinden hoe je cookies kunt uitschakelen.
Heb je verder nog vragen over onze cookies? Neem dan gerust contact met ons op.
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Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Je hebt altijd het recht jouw toestemming voor het verwerken van je gegevens in te trekken,
waarna wij je gegevens niet meer zullen verwerken. Het intrekken van deze toestemming doet
geen afbreuk aan de rechtmatigheid van onze gegevensverklaring op basis van jouw
toestemming, die plaatsvond véér deze intrekking.

Wanneer je bent ingeschreven voor onze nieuwsbrief, je hebt aangemeld voor een les en/of
workshop of een contactformulier hebt ingevuld en in de toekomst geen e-mail van ons wilt
ontvangen, kun je te allen tijde weer uitschrijven door middel van de link onderaan de e-mail of
door contact met ons op te nemen.

Je e-mailadres wordt meteen uit ons bestand verwijderd en zal niet worden bewaard.

Je hebt ook recht op inzage in jouw persoonsgegevens en het recht om jouw persoonsgegevens
te rectificeren. Als je wilt weten welke persoonsgegevens wij van jou verwerken, dan kun je een
schriftelijk inzageverzoek indienen.

Mochten jouw gegevens onjuist, onvolledig of niet relevant zijn, dan kun je ons schriftelijk
verzoeken om jouw gegevens te wijzigen of aan te vullen.

Daarnaast heb je een recht op het wissen van jouw persoonsgegevens, een recht op het
beperken van de verwerking en een recht om tegen de verwerking bezwaar te maken. Bovendien
heb je recht op het overdragen van, of het overdraagbaar maken van jouw gegevens. Ook
hiervoor kun je een schriftelijk verzoek doen.

Wij zullen je verzoek binnen 4 weken in behandeling nemen. Onder schriftelijk wordt ook
verstaan per e-mail. Je kunt je verzoek aan ons e-mailen via anneke@deholisterij.nl.

Bewaartermijn

Wij bewaren je gegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor ze zijn ontvangen.
Wanneer jij je uitschrijft voor onze e-mails, zullen je persoonsgegevens uiterlijk aan het eind van
de desbetreffende maand uit het systeem worden verwijderd.

De gegevens in het boekhoudprogramma bewaar ik tenminste 7 jaar, onder andere om aan mijn
wettelijke verplichting te voldoen. Deze gegevens worden binnen 1 jaar na het verlopen van deze
verplichting door ons verwijderd.

De bovenstaande termijn geldt, mits er voor ons verdere wettelijke verplichtingen bestaat de
gegevens langer te bewaren en/of beschikbaar te houden.

Wijzigingen privacyverklaring

De Holisterij behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze
privacyverklaring. De wijzigingen treden in werking op het aangekondigde tijdstip van
inwerkingtreding. Indien je een overeenkomst met ons hebt, stellen we je hiervan via de mail op
de hoogte.
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